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FORORD

Projektet initierades av Ylwa Glismann pa VVS Foretagen som i sin kontakt med foretag och skolor sag ett
behov av att tka forstaelsen av kommunikation mellan handledare och elever. Ylwa har sedan under
projektets gang givit vardefull aterkoppling som referensperson. Tack Ylwa for engagemang och klokskap!

Ovriga deltagare i referensgruppen har varit Tomas Hellsbergs, Byggnads, larare pa Universitetsholmens
gymnasium i Malmo och Daniel Davidsson, VVS- montor pa Oppunda VVS. Tack alla for engagemang och
bra synpunkter.

Hedvig von Hofsten pa Paddeborg har genomfért intervjuer av handledare och elever och har aven varit
den som har skrivit och formulerat. Tack Hedvig for engagemang och ett val genomfort arbete!

Kenneth Gronvall pa Dolores Creative Kingdom har statt for den grafiska utformningen av boken. Tack
Kenneth for kreativitet och en snygg produkt!

Tack till alla er som har stallt upp vid intervjuer och hjélpt oss att forsta!

Sist, men inte minst, tack till SBUF som har mojliggjort detta genom finansiering.

Stockholm 2015-01-31

Lena Hedman
Projektledare

VVS-Branschens Yrkesnamnd



BAKGRUND

Vf-programmet ar ett av de dyraste gymnasieprogrammen i Sverige, darfor &r det extra viktigt att ta till
vara varje elev. Vi kan inte riskera atervaxten genom att elever ger upp for att de inte far en bra praktik
eller att foretag drar sig for att ta in praktikanter och larlingar.

VVS-YN vill skapa en handledarhandbok, lagom stor for benfickan sa att den kan vara med i den dagliga
verksamheten. Boken kommer att vara uppdelad i tre delar, en for handledaren, en for larlingen och en
del dar samtliga moment finns listade sa att handledare och praktikant/larling kan bocka av dessa i takt
med att de genomfors.

Som redan framkommit &r larlingstanken hoégaktuell inom politiken och Skolverket, genom att skapa en
Handledarhandbok visar VVS-YN att vi ligger i framkant och att yrkesnamnderna ar framatblickande och
ansvarstagande.

SYFTE

Malet med boken &r att skapa ett verktyg som hojer kvaliteten pa larlingstiden i forlangningen utvecklar
bade handledare och praktikant/larling. Efter framgangarna med Forstklassigkonceptet ar detta nasta
naturliga steg mot att skapa yrkesstolta och skickliga kollegor och sékra atervaxten i branschen.

METODIK

Arbetet med att ta fram handeldarhandbokens innehall har baserats pa empiri och en rad intervjuer och
samtal med psykoanalytiker, psykologer som arbetar pd ungdomsmottagningar, psykologer som forskar
pa barns utveckling samt gymnasielarare. Dessa valdes utifran sina expertisomraden som tillsammans
skapade en utmarkt grund att sta pa i arbetet med bada delar av boken.

De intervjuade personerna har aven fungerat som referenspersoner vartefter texten till boken har
utformats.

Arbetet med boken delades in i de tva delar dar den forsta delen omfattar intervjuer och formulering av
den del av boken som vander sig till unga och den andra delen omfattar detsamma fast fér den del som
véander sig till de vuxna.

Arbetet med den forsta delen av boken genomférdes innan sommaren 2014 och den andra paborjades
efter sommaren.

Val av intervjupersoner

De unga som intervjuades i samband med boken valdes i samrad med VVSYN:s representant, larare och
handledare. Malet var att ge en s mangfacetterad bild av vad det innebar att vara praktikant och eleverna
gick i olika arskurser, var hemmahorande i olika delar av landet och bada utbildningsformerna var
representerade. Intervjuerna gjordes bade pa skola, bygge och kontor och tog plats i Katrineholm,
Huddinge och Rosersberg.

En grupp om 6 elever pa det Industritekniska programmet i Képing, Gimo och Tierp fungerade som
referensgrupp och gav vardefull information fran sina erfarenheter fran praktik inom industrin.

De vuxna som intervjuades valdes efter samma kriterier som de unga, tillsammans skulle de ge en s&
mangfacetterad bild av hur det &r att vara handledare. | gruppen fanns handledare som gatt som larlingar
och nu var delagare, handledare som gatt gymnasievagen, platschefer med évergripande ansvar och
handledare pa stora byggen och pa sma firmor. Plus larare pa programmet. Samtliga utvalda i samrad
med VVSYN:s representant.



Till dessa kom en referensgrupp av foretagsledare, HR-personal, praktikantansvariga och larare pa
Industritekniska programmet. Samtliga med erfarenheter av praktikanter som bidrog med sina
erfarenheter av hur det &r att ha unga i en larandesituation omkring sig.

Intervjuernas betydelse

Intervjuerna och samtalen har varit ovarderliga under arbetet med Handledarhandboken. Genom dem
har bada parter kommit tilltals och fatt mojlighet att beratta vad de vill att den andra sidan ska forsta.
Som exempel kan namnas kapitlet "Stalar” i vuxendelen. Under ett méte med en referensgrupp i
Liljeholmen dér elever med praktikerfarenhet fick lasa boken framkom det tydligt att det har var ett
viktigt och svart amne for dem att ta upp ute pa arbetsplatserna.

SLUTSATSER

Var forhoppning ar att det har kommer vara ett levande dokument dar bade praktikanter och handledare
kommer att komma med feedback sa att boken kan fortsatta utvecklas.

Resultatet uppfyller forvantningarna och det ar med spanning vi nu kommer félja emottagandet av
handboken nér den skickas ut under januari/februari-15.

Dock har projektet dragit ut pa tiden och anledningen till &r framst att tiden for korrektur var alldeles for
snalt tilltagen i den ursprungliga planen.

Slutsatsen blir att det ar battre att lata en ny produktion som denna dra ut pa tiden for att fa in alla
synpunkter i stallet for att driva det for snabbt — speciellt da vi inte har haft ett behov av en snabb
produktion utan syftet har varit att fa till en bra produkt.

Kommande halvar far avgora vilket intresse som finns for boken, vilken hjalp den upplevs ge och hur
manga exemplar vi far ut till mottagarna.
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